K/HBR/1 gastheerspecialisatie BB KB GL

Dit keuzevak is een verdieping van de profielmodule gastheerschap.

Taak:

in een meer complexe* praktijkomgeving service en advies verlenen aan diverse

typen gasten, omgaan met gedifferentieerde vragen en de bijbehorende

serveertechnieken uitvoeren

K/HBR/1.1

Deeltaak:

in een meer complexe™* praktijkomgeving service en advies verlenen aan diverse

typen gasten, omgaan met gedifferentieerde vragen en de bijbehorende

serveertechnieken uitvoeren.

De kandidaat kan:

1. een meergangen keuzemenu en/of buffetopstelling voorbereiden, opdekken X X X
en uitserveren

2. een bestelling opnemen en op basis van de keuze van de gast het couvert X X X
aanpassen

3. uitserveertechnieken toepassen X X X

4. drankadvies verstrekken X X X

5. koffie bereiden X X X

6. apparatuur, gereedschap, en machines gebruiken en onderhouden X X X

Voor het uitvoeren van de taak beheerst de kandidaat de voorwaardelijke kennis, | x X X

vaardigheden en houding.

* meer complexe praktijkomgeving: mogelijkheden voor verkoop benutten, gasten met een open

vraag ook in een andere situatie dan het restaurant bedienen.




